
感染防止対策ガイドライン 
 

「感染しない。感染させない。」を念頭にお客様が安心して楽しめるサービス体制を整える

ため、下記内容を周知徹底致します。 

 

基本予防 

・開放的な気分から基本的な予防（咳エチケット・ソーシャルディスタンスの確保・手指の

消毒・マスクの着用）を怠らないように常に促す。 

 

■お客様にお願いする感染予防対策 

 

【旅行前】 

店内でのマスクの着用、消毒のお願いを事前にお伝えする。 

また沖縄県の公衆衛生物資は限られている為、事前にマスク、消毒液、除菌シート等のご購

入のお願いをする。 

 

【ツアーご参加当日】 

・ご来店時、検温をして頂く。（37.5度以上の場合はツアー参加不可） 

・発熱、咳、体調不良の症状がある方はキャンセルして頂く。 

・申込用紙記入の際、体調チェックシートを記入して頂く。 

・ショップ屋内に入る場合はマスクを着用して頂く。 

・原則、飲み物はご自身で持参して頂く。 

・自身の飲み物は自身でいれる。 

・トイレを流す際は蓋を閉めてから流して頂く。 

・原則、バスタオルはご自身で持参して頂く。 

・他人の器材、荷物には触れないようにする。 

・店内への持ち込み荷物は最小限にして頂く。 

・ドライヤー、化粧台のご利用はお控え頂く。 

・消毒液を常に使用し、衛生管理を徹底。 

 

■ツアーの感染防止対策 

 

・フォローチャートに則りツアーを開催。 

・ツアー参加者のグループ数、人数制限。 

・ドアノブ・トイレ・手すり等、よく触れる場所は定期的に消毒を行う。 

・適時、お客様の体調を観察する。 



・送迎車内、スタッフはマスクを着用し、窓を 2か所以上開け走行する。 

・レンタル器材の消毒を徹底する。（次亜塩素酸水を使用） 

・他人の器材同士が触れないよう置き場に配慮する。（特にマスウピース・マスク） 

・手洗いや消毒が常にできるようにしておく。 

（手が濡れている状態ではアルコール消毒の効果は激減する。濡れた手の場合は次亜塩素

酸水を使用する。） 

・毎日のお客様とスタッフの健康チェックシートを作成する。 

・店内各所に消毒液の配置をする。 

・お会計時はトレーにて金銭の受渡をする。 

・ツアー参加者のグループ数、人数制限をする。 

・ツアー終了の度、更衣室、トイレ、車内等すべて除菌する。 

 

■スタッフの感染防止対策 

 

・出勤時の体調の自己申告、及び検温を行う。 

・全スタッフ、水中以外は常にマスクを着用して対応。 

・消毒液を常に使用し、衛生管理を徹底。 

 

※コロナウィルスの感染対策はもちろん、水中ツアーの安全性を高めより安全なツアーを

開催していく。 

 

以上 
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