
PUMEHANA adventures 新型コロナウイルス感染症拡大防止対策ガイドライン

PUMEHANA adventuresのコロナウイルス対策基本方針

PUMEHANA adventuresはプライベートツアーを基本とし、なるべく人がいない静かなフィールドでゆったりしても

らうのがコンセプト。そのため、人気スポットをあえてフィールドに選ばず、ほとんど他の人類と出会わないツアー

を理想としています。

このコンセプトは、「with コロナ」時代の旅行においても感染対策として有効です。



集合時にガイドとゲストの相互で検温と体調の申告をしっかりおこない、全員の体調が万全であることを確認してツ

アーを開始します。宿泊施設や港、商業施設など、人が多く集まる場所ではマスク着用をお願いします。ソーシャル

ディスタンスが確保できる屋外の人気の全くないフィールドでは、熱中症対策を優先する場合もあります。高温多湿

な西表島のジャングルでのマスク着用はストレスになるだけでなく、熱中症の原因ともなるからです。

ぜひPUMEHANA adventuresのプライベートツアーに参加して、西表島の大自然でココロもカラダもリフレッシュし

てくださいね。

新型コロナ感染拡大防止協力事業所

PUMEHANA adventuresは感染拡大防止ガイドラインを作成し、竹富町「新型コロナウイルス感染症拡大防止対策協

力事業所」に認定されています。



竹富町・新型コロナウイルス感染症拡大防止対策協力事業所等

新型コロナウイルス感染症（COVID-19）対策基本5項目

1. ガイドがツアー前に体温測定を実施します。

2. ガイドの手指消毒を徹底します。

3. ガイドがマスクを着用します。

4. 手指の消毒設備を設置します。

5. ゲストにマスク着用をお願いします。

https://www.town.taketomi.lg.jp/soshiki/1561941707/1591765518/


基本的な感染拡大予防策

（１）感染症防止のためのゲスト受け入れの方法

①密にならないための対策

1日1組限定（6名様まで）のプライベートツアーを実施します。

混雑が予想される人気フィールドの利用を避けます。

②発熱等の症状のある方の利用制限方法

集合時に、ゲスト全員の検温を行います。

発熱や咳、頭痛等の症状がある方は、原則としてツアー参加をお断りします。

（２）対人距離の確保の方法

①接触感染対策



キャッシュレス決済の利用を促進します。

送迎車の電動スライドドアは、運転席からのリモート操作で開閉します。

②飛沫感染対策

ゲストには人が多く集まる場所でのマスク着用の徹底をお願いします。

濃厚接触をできるだけ避けるために、フィールドではソーシャルディスタンスを確保します。

（３）施設の換気対策

送迎車内は、窓を開けて車内換気を行います。

送迎車のエアコンは、外気循環に設定します。

（４）施設・設備・物品等の消毒対策

触れる機会が多い箇所の消毒を定期的に実施します。

すべてのレンタル装備を毎回洗浄・除菌・乾燥します。

送迎車内、レンタル機材等の消毒と清掃を強化します。



（5）感染情報の管理

①COCOA（ガイドおよびゲストのみなさま用）

厚生労働省がリリースしている新型コロナウイルス接触確認アプリ「COCOA」をガイドのスマートフォンにイン

ストールし、アクティブにして常に携帯します。

感染者と接触した可能性があると通知を受けた場合、速やかにPCR検査を受けます。また、当該期間中にツアーに

参加されたゲストのみなさまに連絡します。

ゲストのみなさまも「COCOA」をインストールしての運用をお願いします。

②１週間健康観察システム（ゲストのみなさま用）

https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.go.mhlw.covid19radar&pcampaignid=pcampaignidMKT-Other-global-all-co-prtnr-py-PartBadge-Mar2515-1
https://apps.apple.com/jp/app/cocoa-%E6%96%B0%E5%9E%8B%E3%82%B3%E3%83%AD%E3%83%8A%E3%82%A6%E3%82%A4%E3%83%AB%E3%82%B9%E6%8E%A5%E8%A7%A6%E7%A2%BA%E8%AA%8D%E3%82%A2%E3%83%97%E3%83%AA/id1516764458?mt=8


乗船チケットを購入する船会社の窓口にて「１週間健康観察システム」（GrasPhone for 健康観察）にご登録をお

願いします。

スマートフォンアプリではなく、QRコードからURLを読み取ってアクセスするWebシステムです。

登録後1週間、毎朝ショートメールが送られてくるので、健康状態などについて回答します。

③ツアー終了後

ツアー終了後・旅行終了後に新型コロナウイルス感染や感染者との濃厚接触が判明した場合、PUMEHANA

adventuresへご連絡ください。
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PUMEHANA adventures メインガイド 梅沢 崇

https://boo-oki.com/grasphone4kenko/

