
【MLB観戦必須アイテム】

無料アプリ

MLB Ballpark
ダウンロード
および登録方法



1. アプリのダウンロード

現在MLBの球場では、紙のチケットは使われていま
せん。すべてMLB Ballparkというアプリに転送され
る電子チケットで入場します。

MLB Ballparkは無料のスマートフォン用のアプリ
です。ご利用されている携帯端末のプラットフォーム
（例: iPhone = App Store、Galaxy = 
Google Play）にてアプリをダウンロードします。

※MLB公式アプリも似通ったデザインとなっておりますので、
ご注意ください。

2. Sign up 情報の登録

まずはMLB Ballparkのアカウントを作成するために、
以下の必要事項を入力します。
※パスワードは「大文字」「小文字」「数字」の組み合わせで8~15

文字で作成
※誕生日は「月/日/年」の順番で記入

Eメールアドレス

パスワード

名前

名字

誕生日

メルマガ受け取りの確認

名前 名字

Eメールアドレス

パスワード

誕生日

メルマガ受け取りの確認

※現時点では英語のみの対応



3. メールアドレスの確認 / Verify Email Address

次に、以下の手順でMLB Ballparkアプリに登録をしたメールアドレスの確認（Verify）を行います。

登録したメールアドレス

登録したメールアドレスと
間違いが無いか確認をして
「Resend」をクリック

クリック

登録したメールアドレス
宛てにMLB Ballpark
から確認メールが送信
される。

クリックして
Verifyを完了
させる。

メールアドレス受信

登録したメールアドレス



4. チケットの確認

アカウントに登録したメールアドレスの確認（Verify）が完了し、ご自身の携帯端末でMLB Ballparkのアプリで
ログインすると以下の画面が現れます。最下部にある「TICKETS」というボタンをクリックすると購入済のチケット一
覧が表示されます。

【注意点】

お客様からご依頼いただいたチケットは、このBallparkアプリ
に登録したメールアドレス宛てにチケットを転送されます。

【よくあるケース】
Q. チケットが届かない
A. 担当者とやり取りをしているメールアドレスと、Ballpark

アプリに登録したメールアドレスが違っている。

購入済のチケット一覧が
表示される。
チケットを確認するには、
ここをクリック

「TICKETS」をクリックすると購入済
のチケットが表示される



5. チケットの表示・利用

購入済のチケット一覧に座席のエリアや列、席番が記載されていますので、お間違いが無いかご確認ください。

【現地での利用について】 スタジアムで使用する前に、チケットが実際に表示できるか必ずご出発前または
到着後のホテル等でご確認ください。スタジアム周辺は電波が悪いため、チケットが表示できない可能性があります
ので、AppleやGoogleのウォレットアプリに保存しておくと安心です。

チケット情報の右側に
あるViewまたはOpen
というボタンをクリックする
とチケットが表示されます。

【注意点】

スクリーンショットや印刷
した紙での利用は不可。


